Servigo Publico Federal
Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Estado de Pernambuco

EDITAL 9/2024 - SELIC/PE/SEJUR/PE/DEJUR/PE/DE/PE/PLENARIO/PE/CRMV-PE/SISTEMA

EDITAL DE LICITAGAO

P.A. N2 0370034.00000011/2024-92
Pregdo Eletronico N2 90005/2024

Torna-se publico que o Conselho Regional de Medicina Veterindria de Pernambuco, por meio do seu Pregoeiro
Oficial e Equipe de Apoio, designados pela Portaria CRMV-PE n2 036/2023, realizard licitagdo, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, com critério de julgamento menor preco por item e grupo, sob a forma de
execugdo indireta, no regime de empreitada por preco global, nos termos das Instru¢es Normativas SEGES/MP
n2 05, de 26 de maio de 2017 e n2 03 de 26 de abril de 2018, Instru¢do Normativa SEGES/ME n¢ 73, de 30 de
setembro de 2022, da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, do Decreto n? 7.174, de 12 de maio
de 2010, do Decreto n? 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n? 14.133, de
01 de abril de 2021 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessdo: 05/09/2024 Horario: 14h (horario de Brasilia - DF)
Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.gov.br/compras

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagdo de
empresa especializada na prestagdo de servigcos de comunicagdo de dados para prover Link dedicado de acesso a
internet via fibra dtica, de 100 Mbps e servico de PABX virtual por VoIP com até 5 chamadas simultaneas, 20
ramais e 0800 com 400 minutos/més, para atendimento das demandas do Conselho Regional de Medicina
Veterinaria de Pernambuco - CRMV-PE, conforme condigGes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

1.2. Alicitagdo sera realizada por ITEM e GRUPO, conforme tabela constante no Termo de Referéncia.

1.3. O critério de julgamento da proposta adotado serd o MENOR PRECO POR ITEM e o MENOR PRECO POR
GRUPO, observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagcdes do objeto.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotag¢do orcamentaria propria, prevista no
orcamento do CRMV-PE para o exercicio de 2024, na classificacdo abaixo:

2.1.1. Centro de Custo: 1.01.02.004 - Servigos de Terceiros e Encargos
2.1.2. Elemento de Despesa: 6.2.2.1.1.01.02.02.006.008 - Telecomunicagdes Fixa - PJ

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participagdo dos
interessados na modalidade licitatdria Pregdo, em sua forma eletrdnica.

3.2. O cadastro no SICAF deverda ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP - Brasil.
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ANEXO | DO EDITAL - TERMO DE REFERENCIA

Servigo Publico Federal
Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Estado de Pernambuco

TERMO DE REFERENCIA 4/2024 - SELIC/PE/SEJUR/PE/DEJUR/PE/DE/PE/PLENARIO/PE/CRMV-PE/SISTEMA

TERMO DE REFERENCIA
P.A. N2 0370034.00000011/2024-92 - PREGAO ELETRONICO - 90005/2024

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de comunicacdo de dados para prover Link
dedicado de acesso a internet via fibra ética, de 100 Mbps e servigo de PABX virtual por VolP com até 5 chamadas
simultaneas, 20 ramais e 0800 com franquia de 400 minutos/més, para atendimento das demandas do Conselho
Regional de Medicina Veterindria de Pernambuco - CRMV-PE.

2. DOS OBJETIVOS PARA A CONTRATAGAO

2.1. Os objetivos da contratagdo se encontram pormenorizadas no Estudo Técnico Preliminar, ANEXO | deste TR.
3. DA JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTACAO LEGAL PARA A CONTRATACAO

3.1. DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

3.1.1. As necessidades da contratagdo se encontram pormenorizadas no Estudo Técnico Preliminar, ANEXO | deste
TR.

3.2. DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP

3.2.1. O Estudo Técnico Preliminar se encontra no ANEXO | deste TR.
3.3. DA CONTRATAGAO DO OBJETO POR ITEM E GRUPO

3.3.1. O servigo de link dedicado sera disputado por item.

3.3.2. Os itens que comp&em o servico PABX/0800 foram agrupados, tendo em vista n3o ser possivel a disputa de
forma unitaria. Justifica-se ainda a formagdo do grupo, pelo fato de que o item PABX Virtual e 0800 possui subitens
resultantes do desdobramento dos servicos a serem contratados, além da necessidade de se minimizar as
possibilidades de "jogo de planilha".

3.4. DO TRATAMENTO FAVORECIDO A ME/EPP/COOP
3.4.1. Serd concedido tratamento favorecido as ME/EPP/COOP nos termos da LC 123/2006 e Dec. 7174/2010.
3.5. DA PESQUISA DE PRECOS, CONFORME INSTRUCAO NORMATIVA n2 65/2021

3.5.1. O CRMV-PE observou as orientagdes, no que couberam, dos procedimentos administrativos para a
realizagdo de pesquisa de pregos para a aquisi¢do de bens e contrata¢do, nos termos da Instru¢gdo Normativa n @
65/2021.

3.6. DO VALOR ESTIMADO PARA A CONTRATAGAO

3.6.1. O valor estimado para a contratagdo, apds a pesquisa de mercado realizada pelo CRMV-PE junto a
fornecedores diversos resultou na informagdo constante da tabela abaixo:

VLR
TOTAL
(ANUAL)

| ol I [ [ | I

VLR VLR

GRUPO |ITEM DESCRICAO CATSERQTD |, r4RI0 [MENSAL
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ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

e
'

Servigo Publico Federal
Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Estado de Pernambuco

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR 3/2024 - SELIC/PE/SEJUR/PE/DEJUR/PE/DE/PE/PLENARIO/PE/CRMV-PE/SISTEMA

P.A. 0370034.00000011/2024-92

1. INTRODUGAO

1.1. O presente instrumento foi elaborado a luz da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021, que dispde sobre a
elaboragdo de Licitagbes e Contratos Administrativos e dentre os assuntos abordados esta a elaboragdo de
Estudos Técnicos Preliminares — ETP, para aquisicdo de bens e contratacdo de servigos e obras, no ambito da
Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional, além de outros normativos vigentes mencionados
no Iltem 2.

1.2. Nesse sentido, o ETP é um instrumento imprescindivel e integrante da fase interna de planejamento, que
serve, essencialmente, para assegurar a viabilidade técnica e econdmica da pretendida contratagdo/aquisicio,
propiciando eficiéncia e economicidade na gestdo dos recursos publicos, posto que a realizagdo de estudos
previamente delineados conduz ao conhecimento de novas metodologias ofertadas pelo mercado.

1.3. Para tanto, o Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Estado de Pernambuco, ciente das boas praticas
aplicaveis na gestdo dos processos de contratagdes publicas realizou, no final do exercicio de 2020, o seu
cadastramento no Sistema de Compras Publicas do Governo Federal (COMPRASNET).

1.4. Com essa medida, além de atender as recomendagdes dos 6rgidos de controle, em especial, do Tribunal de
Contas da Unido — TCU, assegura-se que as novas contratacdes/aquisi¢bes realizadas pelo CRMV-PE sejam mais
eficientes, econémicas e transparentes.

1.5. Como se sabe, o planejamento bem elaborado propicia contratagdes potencialmente mais eficientes, posto
que a realizagdio de estudos previamente delineados conduz ao conhecimento de novas
modelagens/metodologias oferecidas pelo mercado, resultando assim na melhor eficiéncia dos gastos publicos.

1.6. Neste sentido, o presente documento foi elaborado buscando aplicar, ao caso concreto, as etapas previstas
no art. 24, §19, da Instru¢gdo Normativa n.2 05/2017-SEGES, assim como também traz um estudo de
gerenciamento de riscos, materializado no mapa de riscos, conforme o Item 17 do presente estudo.

1.7. Com relagdo a indicagdo de um servidor e/ou formagdo de uma equipe de planejamento responsavel pela
elaboragdo dos estudos preliminares CRMV-PE, recomendagdo essa normatizada pela Instrugdo Normativa n.2
05/2017-SEGES, cabe registrar que a Instituigdo esta adotando as providéncias necessarias para que a partir de
2024 as equipes de planejamento de contratagdes e estudos estejam devidamente nomeadas.

1.8. Entretanto, até a efetivagdo das nomeagdes, serdao adotadas acdes de planejamento em conjunto com todos
os setores envolvidos no processo de contratagdo do CRMV-PE, visando o desenvolvimento dos Estudos
Preliminares em cada caso concreto, em especial, aos casos que envolvam servicos, buscando assegurar
viabilidades técnica e econdmica da contratagdo pretendida.

2. OBJETO

2.1. O presente Estudo Técnico Preliminar tem como objetivo demonstrar a viabilidade técnica e econémica da
contratagdo de servigos de um Link Dedicado, PABX Virtual e 0800 para o atendimento das demandas do CRMV-
PE.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1. Por volta de 2012 este Conselho, em um contrato com a Embratel, adquiriu uma central telefénica (PABX)
Intelbras, modelo 141 Digital, com capacidade de configuracdo para até 46 linhas e 96 ramais, além da
possibilidade de instalagdo de uma placa para secretdria eletrbnica, instalagdo esta que foi efetuada em 2018. Em
2021 a central apresentou diversos problemas, sendo necessarias as trocas da placa fonte e da placa de secretéria
eletrénica. Na ocasido, foi recomendada a diretoria a migracdo da central, que ja tem mais de dez anos de seu
lancamento, para um PABX Virtual, por se tratar de um sistema mais modernos, personalizavel e de configuragdo
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ALTA

MEDIA RISCO 04
PROBABILIDADE | PAA RISCO 02
DE RISCO 01 RISCO 03
OCORRENCIA
RISCO 05
BAIXA MEDIA ALTA

GRAVIDADE /IMPACTO

18. DECLARAGAO DE VIABILIDADE (OU NAO) DA CONTRATAGCAO

18.1. A contatagdo dos servigos de Links Dedicados de Comunicagdo de Dados com a Internet, PABX Virtual e
servico de 0800 atendem adequadamente as demandas do CRMV/PE, pois os beneficios pretendidos sdo
adequados, os custos previstos sdo compativeis e caracterizam a economicidade, bem como os riscos envolvidos

sdo administraveis.

18.2. Com base nos elementos descritos neste Estudo Técnico Preliminar e seguindo seus termos, pode-se afirmar

que a contratagdo é viavel.

18.3. Por fim, a Equipe de Planejamento encaminha este ETP aos cuidados da Autoridade Competente para

apreciacdo e decisdo quanto aos demais tramites pertinentes.

19. EQUIPE DE PLANEJAMENTO

Leonardo Almeida Bezerra Leite
Dir. do Dep. de Tl

Mat. 050/2021

DETIN/PE

Pedro David Soares Reis
Agente de Contratagdo
Mat. 037/2013
SESUP/PE

Documento assinado eletronicamente por:

® Leonardo Almeida Bezerra Leite, Gerente do Departamento de Tecnologia CRMV-PE - FGSUP - DETIN/PE , em 08/08/2024 15:23:31.
® Pedro David Soares Reis, Supervisor do Setor de Tecnologia da Informagio - CRMV-PE - FGMED - SETIN/PE , em 08/08/2024 17:20:12.

acesse https://suap.cfmv.gov.br/autenticar-documento/ e fornega os dados abaixo:

Codigo Verificador: 328082
Codigo de Autenticagdo: db73e47caa

SISTEMA CFMV/CRMVs

Recife, 8 de agosto de 2024.

A
Este documento foi emitido pelo SUAP em 08/08/2024. Para comprovar sua autenticidade, faca a leitura do QRCode ao lado ou

Rua Conselheiro Theodoro, 460, Zumbi, Recife / PE, CEP 50711-030




ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS

Servigo Publico Federal
Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Estado de Pernambuco

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS - IMR

P.A. N2 0370034.00000011/2024-92

Na presente contratacdo o Conselho Regional de Medicina Veterinaria de Pernambuco (CRMV-PE) adotara o
Instrumento de Medigdo de Resultados (IMR) em conformidade com o previsto no Anexo V-B da Instrugdo
Normativa SEGES n2 5, de 26 de maio de 2017.

Sera realizada uma avaliagdo da qualidade dos servigos prestados durante a vigéncia do contrato com o objetivo
de proporcionar a melhor execugdo do objeto, mediante a definigdo de indicadores de acompanhamento de
qualidade dos servigos.

Os Indicadores que regerao os critérios para avaliagdo do IMR, terdo como base os graus relacionados na tabela 1,
a qual servira como referéncia para a area administrativa.

Indicador: Pontualidade - Atender prontamente as demandas, observando criteriosamente os prazos
regulamentares e/ou previstos no instrumento contratual.

Item

Descrigdao

Finalidade

Acompanhar a prestacdo dos servigcos nos prazos estabelecidos no Termo de Referéncia.

Meta a Cumprir

100% da prestagdo de servigo nos prazos previstos no Termo de Referéncia e Contrato.

Instrumento de|[Relatdrio de Avaliagdo por parte do Gestor do Contrato, pelo qual sera demonstrado a

Medicdo quantidade de prestacdo de servigos e as ocorréncias a serem analisadas para fins de
glosa.

Forma de||Relatério de Avaliagdo a ser realizado pelo Fiscal do Contrato com base no histérico dos

Acompanhamento |[servigos prestados e por e-mails de tratativas entre Contratada e Contratante.

Periodicidade

Por evento.

Mecanismo de

Calculo

Verificagdo da quantidade de servigos solicitados x quantidade de atrasos na execugdo.

Inicio da Vigéncia

Inicio da Execugdo dos servigos.

Faixa de Ajustes

1-100% dos servigos realizados dentro do prazo - pagamento integral da fatura.

2 - De 95% até 99,9% dos servigos realizados dentro do prazo - glosa de 1% (um por cento)
do valor mensal da fatura.
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